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1.	 Como aceder e iniciar sessão em SousChefTech.com 
(disponível para acesso de administrador e utilizador) 

Utilizador Administrador
Abra um navegador e aceda a souscheftech.com. Após o carregamento do site, entre na sua conta souscheftech.
com as credenciais de início de sessão estabelecidas fornecidas pela Duke Manufacturing ou pela sua organização 
e, em seguida, clique em Registo.

Abaixo encontra-se a interface do Painel de Controlo do souscheftech.com para utilizadores administradores após 
um início de sessão bem sucedido.

As opções de gestão predefinidas para a função de administrador são Equipamento, Receita, Conta, Sites, 
Utilizadores, Ajuda e Registos. O utilizador também pode terminar a sessão a partir daqui.
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Para funções de Utilizador, abra um navegador e aceda a souscheftech.com. Inicie sessão utilizando as credenciais de 
início de sessão estabelecidas que lhe foram fornecidas pela sua organização. Em seguida, clique em Entrar.

Função do utilizador

Esta é a interface do Painel de Controlo para as funções de Utilizador após um início de sessão bem sucedido.

As opções predefinidas para a função de utilizador são Equipamento, Receita, Ajuda e a capacidade de terminar a 
sessão.
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Criar novas receitas

2.	 Como criar uma nova receita ou editar uma receita existente 
Para as configurações de Hot Holding herdadas (apenas para administradores)

No Sous Chef Cloud, clique na receita e aceda a Editar inventário. De seguida, clique em adicionar nova.

Vai aparecer a página "Adicionar nova receita".
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Preencher todas as informações.
Nota: 
•	 Para criar a Descrição, esta pode ter até 30 caracteres.
•	 O Tempo de mais cozedura deve situar-se entre 0 e 30 minutos
•	 O código de 4 dígitos da barra do temporizador deve ter 4 caracteres de comprimento e pode conter: < > - _ ( ) $ + 
•	 Está ativa já deve ser clicado por defeito para a receita ativa

Escolher FWM, HSHU ou MUHC na caixa abaixo de Tipos de PHU.
Nota: 
•	 As temperaturas devem estar compreendidas entre 1400F - 2300F e estar em incrementos de 50F
•	 O Tempo de espera deve situar-se entre 1 e 599 minutos

Depois de clicar em guardar, vai aparecer uma notificação com uma cor verde realçada a dizer 
"Inventário da conta atualizado".
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Editar receita para o configurador FWM, HSHU ou MUHC

Para editar a receita, aceda à definição Receita e clique em Editar inventário e, em seguida, procure a receita que pre-
cisa de ser editada ou desloque-se para baixo. Clique no ícone de edição. (o ícone de edição é o símbolo do lápis)

Depois de clicar no ícone de edição, vai aparecer assim.

Por exemplo, o "cozinhar mais tempo" é 10 min. Alterando-o para 15 min, clicando dentro da caixa, aparecerá uma 
seta para cima e para baixo. Se clicar na seta para baixo ou para cima, o valor diminui ou aumenta. Tenha em atenção que 
estas duas setas estão localizadas no lado direito da caixa para definir o tempo de cozedura.

Também pode ser editado digitando-o manualmente, o que também se aplica a outras definições ou funcionalidades. 
Altere o tempo de cozedura conforme pretendido e clique em guardar. Depois de clicar em guardar,  "Inventário da 
conta atualizado" vai aparecer uma notificação.
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Criar nova receita para o Configurador IRHS

Se tiver sessão iniciada através de uma Função de administrador, clique em receita e depois aceda a Editar in-
ventário. De seguida, clique em adicionar nova.

Preencher todas as informações.
Nota: 
•	 Para criar Descrição, pode preencher até 30 caracteres.
•	 O Tempo de mais cozedura deve situar-se entre 0 e 30 minutos
•	 O código de 4 dígitos da barra do temporizador deve ter 4 caracteres de comprimento e pode conter: < > - _ ( ) $ + . '
•	 Se estiver ativa já deve ser clicado na predefinição para a receita ativa

Para selecionar IRHS, clicar no IRHS na caixa abaixo de TIPOS PHU.
Nota: 
•	 As temperaturas IRHS devem situar-se entre 1400F - 2300F
•	 O IRDC em repouso deve situar-se entre 00 e 200 em incrementos de 50F
•	 IRHS Fase 1 DC (%), IRHS Fase 2 DC (%) e IRHS Fase 3 DC (%) devem situar-se entre 0 e 40 em incrementos de 5F
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Preencha todos os dados importantes, desloque-se para cima e guarde.

Depois de clicar em guardar, vai aparecer uma notificação com uma cor verde realçada a dizer 
"Inventário da conta adicionado."
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Editar receita para o configurador IRHS
Para editar a receita, aceda à configuração de Receita, clique em Editar inventário em seguida procure a receita de IRHS 
que precisa ser editada ou desloque para baixo. Clique no ícone de edição. (o ícone de edição é o símbolo do lápis)

Depois de clicar no ícone de edição, aparece o ecrã de edição abaixo.



11

Operação de: Programação da migração do sítio Web - FWM, HSHU, IRHS, MUHC

Para editar a "Temperatura (F)", basta clicar dentro da caixa. Vai aparecer então uma seta para baixo. Ao 
deslocar-se para baixo, tenha em atenção que a seta para baixo está localizada no lado direito da caixa para 
configuração de Temperatura (F) .

Também pode ser editada digitando a temperatura manualmente, o que também se aplica a outras definições ou 
funcionalidades.

Altere a Temperatura, desloque-se para cima e clique em guardar.

Depois de clicar em guardar, vai aparecer uma notificação com uma cor verde realçada a dizer 
"Inventário da conta adicionado".
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3.	 Como aceder à grelha de programação e efetuar a programação da sua PHU 
antiga (disponível para utilizadores de receitas e administradores) 

FWM, HSHU, MUHC e IRHS.

Inicie sessão com uma conta de administrador no Sous Chef Cloud e clique na configuração da receita. Na definição 
da receita, selecionar o configurador adequado.

Depois de escolher o seu configurador, selecione um sub-tipo e tamanho do tabuleiro para o configurador que é 
necessário.

Na secção "Seleção do modelo". Tem uma definição para Tipos, Linhas, Colunas de tabuleiros disponíveis. 

FWM-S (2 altura X 4 largura)

Abaixo está a grelha de programação FWM-S para uma configuração 2x4. 
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IRHSS (1 altura X 2 largura)

Nota: 

As "Zonas" de aquecimento exigem que todos os tabuleiros sejam programados com receitas das mesmas 
temperaturas. As zonas são assinaladas por cores diferentes. No FWM 2x4 existem duas zonas, uma nas 4 linhas 
superiores e a segunda nas 4 linhas inferiores. 

Para programar, selecione primeiro o Tabuleiro 1 na Zona 1. Selecionar um produto. Os outros tabuleiros da mesma 
zona serão filtrados à temperatura do primeiro tabuleiro. Os produtos com outras temperaturas não estarão 
disponíveis para seleção.

Para repor a zona ou apagar a programação atual, selecionar o botão "X" ao lado do tabuleiro.

O Configurador IRHS funciona da mesma forma. Para programar um IRHS, primeiro selecionar a definição da receita 
e depois escolher o Configurador IRHS.

Depois de escolher o Configurador IRHS, selecione um sub-tipo e tamanho do tabuleiro para o Configurador IRHS 
que é necessário.

Na secção "Seleção do modelo". Tem uma definição para Tipos, Linhas, Colunas de tabuleiros disponíveis que 
depende do que foi ativado nas definições da Conta.
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4.	 DICAS DE TRANSFERÊNCIA USB (função de utilizador e administrador de receitas)
Para a função de administrador, depois de programar uma receita para o FWM-S 2X2, existe um "Transferir 
Menu" no canto direito para clicar para que a receita seja descarregada e copiada para uma USB.

Nota: Tenha em atenção que poderá ter uma restrição de segurança local que impeça a transferência do ficheiro. 
Depois de descarregar a receita, procure quaisquer mensagens relacionadas com a transferência no canto 
superior direito do seu navegador. Por exemplo, no navegador Chrome abaixo, aparecerá uma mensagem sobre a 
transferência de um "ficheiro não verificado".  Clique nele e escolha "Manter" para que o ficheiro seja guardado na 
pasta de transferências.

Aceda à pasta de transferências, copie e cole o ficheiro para a unidade USB no diretório "RAIZ".  Não se esqueça de 
ejetar a unidade USB para evitar corromper o ficheiro.
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Para Papel do utilizador, depois de programar uma receita para IRHS 1X2 existe uma "Transferência de Menu" 
no canto direito para clicar para que a receita seja descarregada e copiada na USB.

Nota: Tenha em atenção que poderá ter uma restrição de segurança local que impeça a transferência do ficheiro. 
Depois de descarregar a receita, procure quaisquer mensagens relacionadas com a transferência no canto 
superior direito do seu navegador. Por exemplo, no navegador Chrome abaixo, aparecerá uma mensagem sobre a 
transferência de um "ficheiro não verificado".  Clique nele e escolha "MANTER" para que o ficheiro seja guardado 
na pasta de transferências.

Copie o ficheiro HMC34.CFG da pasta de transferências e cole-o na unidade USB. 
Não se esqueça de ejetar a unidade USB para evitar corromper o ficheiro.
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5.	 Como criar outros utilizadores na sua conta (Administrador de receitas)

Inicie sessão com uma conta de administrador para o Sous Chef Cloud. Escolha a definição "Utilizadores" e, em 
seguida, clique em "+Adicionar novo".

Preencher todas as informações para criar 
uma conta.
Nota: 
•	 Endereço de e-mail válido
•	  A sua palavra-passe deve incluir letras 

maiúsculas e minúsculas.
•	  A sua palavra-passe deve incluir pelo 

menos um número.
•	  A sua palavra-passe deve conter pelo 

menos um carácter especial.

Preencher também todo o perfil, incluindo o nome e o apelido.  Desloque-se para cima e clique em guardar. Será 
enviada uma verificação de conta para o endereço de e-mail do proprietário para autenticar o e-mail e permitir  
o acesso ao site com a mesma conta.
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6.	 Qual é a diferença entre as funções de administrador e utilizador da receita 
(apenas administrador)

Função de administrador 

Função do utilizador

Aparece abaixo uma conta de acesso Administrador. O papel de administrador tem acesso às opções de gestão 
de Equipamentos, Receitas, Contas, Sites, Utilizadores, Ajuda e Registos. 

A função de utilizador tem acesso limitado a outras definições. As configurações visíveis são as Opções de 
Equipamento, Receita, Ajuda.
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7.	 Carregamento de um ficheiro CFG (configuração) existente para a grelha de 
programação (funções de administrador e utilizador)

Para Administrador, escolha um dos configuradores na opção Receita e, em seguida, carregue o ficheiro HMC34.
CFG que veio do site legado. Clique no botão carregar ficheiro no canto direito ao lado do menu de transferências 
e, em seguida, escolha um ficheiro da pasta de transferências, clique em abrir, e carregue o HMC34.CFG.
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Em seguida, depois de carregar o ficheiro HMC34.CFG, a receita vai ser carregada. Os nomes das receitas, as 
temperaturas e o mapeamento das receitas na grelha de programação seguirão as definições do ficheiro de 
carregamento HMC34.CFG.

O mesmo processo para a Função de utilizador acesso, escolha um dos configuradores em Configuração 
de receita e, em seguida, carregue o ficheiro receita ou HMC34.CFG que foi criado no site antigo. Clique em 
Carregar ficheiro no canto direito ao lado do menu de transferência, em seguida, escolha um ficheiro da pasta de 
transferências clique em Abrir e carregue o ficheiro HMC34.CFG.
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8.	 Como aceder ao material de apoio (função de utilizador e receita de 
administrador)

Função de administrador 
Para aceder ao material de apoio, aceda à definição de ajuda e clique em Recursos de apoio. Existem vídeos e 
material em PDF que instruem as pessoas sobre como utilizar o site souscheftech.com para os configuradores de 
unidades de retenção antigos.
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Função do utilizador
Para aceder ao material de apoio, aceda à definição de ajuda e clique em Recursos de apoio. Existem vídeos e 
material em PDF que instruem as pessoas sobre como utilizar o site souscheftech.com para os configuradores de 
unidades de retenção antigos.



22

Operação de: Programação da migração do sítio Web - FWM, HSHU, IRHS, MUHC

PÁGINA EM BRANCO
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PÁGINA EM BRANCO
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